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Département Opinion et
Stratégies d’Entreprise

Observatoire permanent des porteurs de
projets d’entreprise

Focus aupreés des porteurs de projet envisageant de

devenir auto-entrepreneurs

Septembre 2009

Contexte de la réalisation de ce focus aupres des Ly
futurs auto-entrepreneurs

En 2006, CCI-EEF et I’Ifop ont créé I'Observatoire permanent des porteurs de projet d'entreprise, outil de
connaissance, de sensibilisation et de communication sur la thématique de la création/reprise d’entreprises.

Le succes de cet Observatoire observé depuis prés de 3 ans maintenant, ne se dément pas. Tandis que le second
semestre 2009 est entamé, I’Ifop dénombre plus de 100 CCI participantes en métropole et en outre-mer. D’ores
et déja, plus de 31 000 questionnaires ont été traités par I’institut depuis novembre 2006.

Le nombre conséquent de questionnaires enregistrés dans la base de données offre des possibilités d’analyse des
résultats particulierement nombreuses et précises.

La nouveauté du dispositif pour I’année 2009, a été d’intégrer au questionnaire des questions spécifiques pour
les porteurs de projets envisageant de s’installer sous le régime de I’auto-entrepreneur officialisé au ler
janvier 2009. Ce dernier s’adresse aux personnes ne voulant pas nécessairement créer une société commerciale
pour exercer leur nouvelle activité et souhaitant pouvoir débuter ou arréter facilement leur activité
indépendante, qu’ils soient étudiants, salariés, fonctionnaires, demandeur d'emplois ou retraités.

Ce focus est I’occasion d’identifier le profil de ces porteurs de projets qui envisagent de se lancer dans
« |’auto-entreprise » et de mettre a jour non seulement leur perception de ce nouveau régime mais
également les raisons de leur choix.




Note méthodologique .

Etude réalisée pour :

Echantillon :

Mode de recueil :

Dates de terrain :

CCl entreprendre en France

Depuis le début de I’opération en 2006 :
- Plus de 31000 porteurs de projets ayant complété un questionnaire
- 113 CCI participantes réparties dans 21 régions

Pour le questionnaire version 2009, pres de 4925 répondants ont été
comptabilisés parmi lesquels 949 envisagent le statut d’auto-entrepreneur

Enquéte auto-administrée par questionnaire papier mis a disposition des porteurs
de projet dans les CCl participantes.

2007 - 2008 - 2009

Le profil des auto-entrepreneurs




Le profil des auto-entrepreneurs : une population sensiblement ;'
plus agée que la moyenne des porteurs de projets ...
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Trés majoritairement salariés du privés, les « futurs » auto- L

entrepreneurs sont moins souvent issus de TPE
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Regards croises auto-entrepreneurs et
porteurs de projets




Un attrait plus prononcé que la moyenne des porteurs de projets = 4
pour les services aux particuliers et aux entreprises

Question :  Dans quel secteur d’activité envisagez-vous votre projet de création ou de reprise d’entreprise ?
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Services L pal o e Des auto-entrepreneurs qui
plus que la moyenne des
porteurs de projet se lancent
dans les services, et plus
précisément dans les services
aux particuliers.
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Une ancienneté de réflexion du projet sensiblement plus i
courte pour les auto-entrepreneurs

Question :  Depuis quand réfléchissez-vous a votre projet actuel de création ou de reprise d’entreprise ?

MOYENNE DES PORTEURS DE AUTO-ENTREPRENEURS
PROJETS

Pp_Ancienneté de chdmage
3 mois ou moins : 32%
De 4 & 6 mois : 56%
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Des auto-entrepreneurs qui en sont légerement moins souvent a
leur premiére tentative...

Question : Avez-vous déja créé ou repris une entreprise par le Question : Qu’est-elle devenue ... ?
passé ?

MOYENNE DES PORTEURS DE PROJE

Base : A ceux qui ont déja créé ou repris une entreprise
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P Moins de 35 ans : 93%
p Envisage de cumuler
une activité salarié : 92%
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... et qui se lanceraient plus que la moyenne dans un autre §
secteur d’activité ou dans un autre métier que la moyenne N

Question : Pensez-vous créer ou reprendre une entreprise dans un secteur dans lequel vous avez déja exercé ?

MOYENNE DES PORTEURS DE PROJETS AUTO-ENTREPRENEURS

Hon
506G

P Plus de 50 ans : 55%

Spup%ﬁg’ur?e_ giws’enselgnement P Moins de 35 ans : 57%
R . Diplémé de I’enseignement

P Secteur envisage : services aux spupéIE)ieur S 61% 9

entreprises - 66% P Service aux entreprises : 66%
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Un projet de clientele moins ciblée que la moyenne des

répandu parmi les auto-entrepreneurs

porteurs de projets
Question :  Dans la configuration de votre projet actuel, s’agirait-il d’une activité aupres d’une clientéle constituée
principalement de ...?
Fargculie s
Eatieprises an
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Lestidi = Des  aute-entreprensurs  plus
nombrauz & envisagsr un
double type de dientals. s
restent toutefols maortales i
adresser  leur  achivits  aux
parLiculicrs,
n Moyenne nationale
n Auto-entrepreneurs
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Un cumul activité salarié / nouvelle activité largement plus L

Question : Envisagez-vous de cumuler votre activité salariée Question : Pour quelle raison ?

actuelle, avec votre future nouvelle entreprise si

vous la créez ? Base : Aux actifs

MOYENNE DES PORTEURS DE PROJETS
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I Questions spécifiques auto-entrepreneurs

15

Question :

Le test du projet : principale raison du choix du régime de i
I’auto-entrepreneur
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Pourquoi avoir choisi le régime de I’auto-entrepreneur ? ?

P Sans diplome, CEP, ancien brevet, BEPC :

P Bac +2, niveau bac +2 : 28%
P Inscrit au RMI : 36%

P Ancienneté de chomage de plus de 2 ans :

P 50 ans et plus : 21%

P Ancienneté de chdmage de
moins de 3 mois : 52%

P Diplomé de I’enseignement
supérieur : 77%

q Sans diplome, CEP, ancien
brevet, BEPC : 58%

P Ancienneté de chdmage de
moins de 6 mois : 65% a 83%
P Secteur envisagé : services
aux entreprises : 77%

36%

Un statut qui répond a
sa vocation : permettre
en toute sécurité de
tester un projet ou une
idée.

32%
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Une majorité relative des futurs auto-entrepreneurs exprime le
souhait d’un accompagnement spécifique

Question :

[ERFTE T (LT
srEcTigUe HE & o régine

Lrun accompagnsa=nt
“classiipie” & da o ration
drentepilie

T avkeutie slide pidugs
ragirae 25t tres sampli
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e

En tant qu’auto-entrepreneur, pensez-vous avoir besoin ... ?

. P Bac général, technique ou pro : 55%
L& P Diplémé de I’enseignement supérieur : 53%
: P Secteur envisagé, service aux particuliers : 55%

P Moins de 35 ans : 41%

P Employé : 41%

P Inscrit au RMI : 43%

P Ancienneté de chdmage de plus de 2 ans : 43%

Quand bien méme on choisit la
simplicité du statut de I’auto-
entrepreneur, un accompagnement
s’avere nécessaire.

P Plus de 50 ans : 26%
P Sans dipléme, CEP, ancien brevet, BEPC : 30%
P Inscrit au RMI : 27%
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Un souhait majoritaire d’informations a la fois pratiques et regulieres
sur le régime de I’auto-entrepreneur, mais également une volonté

d’avoir un retour d’expérience

Question :

g nfarmateas rEgLisETe:
gengrales s les dihiaaees
Tires o oze 4 Egime

Lo remcestras seguliengs awa
A aures gt enkrepge wers

Unp b il 22l unicpue IffLaasl
des informatang, des ashoss.
de teasignaget

ir.

Et parmi les suivants, de quel type de service pensez-vous avoir le plus besoin ... ?

P Sans dipléme, CEP, ancien brevet, BEPC : 51%
P CAP, BEP : 55%

P Employé : 51%

P Ouvrier : 58%

A

P Diplomé de I’enseignement supérieur : 35%

P Profession libérale, cadre : 43%

P Inscrit au RMI : 43%

P Ancienneté de chdmage de plus de 2 ans : 43%

P Bac +2, niveau bac +2 : 27%
P Diplémé de I’enseignement supérieur : 27%

18




Un régime qui bénéficie de jugements tres positifs de la part des ‘--ﬁ \
personnes intéressées...

Question :  Etes-vous d’accord ou pas d’accord avec chacune des idées suivantes concernant le régime de I’auto-entrepreneur ?

D’accord Pas d’accord

1l contribue a développer

I’esprit d’entreprendre en
4%
France .
Des avis
unanimes sur
C’est pour le futur I’intérét

entrepreneur un premier
pas vers la création
d’entreprise

personnel et

collectif du
statut d’auto-
entrepreneur

4%

m-

Il correspond aux évolutions
et aux attentes de la société

Ce n’est qu’un régime de plus

P Sans dipléme, CEP, ancien brevet, BEPC : 24% Un statut spécifique
P CAP, BEP : 28% Y
P Ouvrier : 40% dont [P’utilité est

fortement ressentie
19

. et qui a influencé une personne sur deux pour franchir le ‘__iﬁu "\
pas de la création d’entreprise R

Question : Vous personnellement, sans ce régime, auriez-vous sauté le pas de la création ?

P Moins de 35 ans : 55%
P Rmiste : 69%
P N’envisage pas de cumuler avec son activité : 58%

Mon. ja na
"alllas pas
fait
o

Qi ji
I"anals
Plus de 50 ans : 65%
quand P
- . P Diplomés du supérieur : 56%
nE e fail ; i
0 P Envisage de cumuler avec son activité : 57%
40~

Les futurs auto-entrepreneurs sont
tres divisés sur cette hypothése.
L’age ou encore le fait de cumuler
ou non avec son activité actuelle
influencent beaucoup la réponse
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